CASTROL GEWINNSPIEL — DATENSCHUTZHINWEISE (Stand: 19.12.2019)

Informationen zum Datenverantwortlichen

BP EUROPA SE, Geschéftsbereich Castrol Schmierstoffe, Uberseeallee 1, 20457 Hamburg
(,Castrol®), vertreten durch die Datenschutzbeauftragte Birgit Muhmenthaler, ist verantwortlich ftr
die Organisation dieses Gewinnspiels und die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in
diesem Zusammenhang.

Erfassung und Nutzung personenbezogener Daten

Wenn Sie sich zur Teilnahme am Gewinnspiel gemaR den geltenden Geschéaftsbedingungen
entschlieen, werden Sie aufgefordert, bestimmte personenbezogene Daten wie Name, Email,
Adresse und Einkaufsstétte anzugeben, die erforderlich sind, damit wir den Preis verleihen und Sie
Ihr Geschenk fur die Teilnahme am Gewinnspiel in Deutschland anfordern kdnnen. Die Teilnahme am
Gewinnspiel ist absolut freiwillig. Wir bendtigen lhre Einwilligung, dass wir die jeweils von Ihnen
bereitgestellten personenbezogenen Daten gemal dieser Datenschutzerklarung verarbeiten dirfen.
Ihre personenbezogenen Daten werden nur zu dem Zweck erfasst und genutzt, Sie zu kontaktieren,
falls Sie den Preis gewonnen haben. Castrol verwendet lhre personenbezogenen Daten nicht fir
Direktmarketing, verkauft lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte und legt sie Dritten
gegeniber auch nicht auf andere Weise offen.

Empfanger personenbezogener Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden an PSS Marketing GmbH weitergegeben, mit denen wir bei
dieser Kampagne zusammenarbeiten. Eine derartige Weitergabe von Daten unterliegt jedoch
geeigneten technischen und organisatorischen SchutzmafRnahmen, die einen konstant hohen Schutz
Ihrer Daten sicherstellen. Wir behalten uns auch das Recht vor, lhre personenbezogenen Daten
offenzulegen, wenn dies aus rechtlichen Griinden erforderlich ist, wenn eine Offenlegung zum Schutz
unserer Rechte notig ist, und/oder wenn die Offenlegung im Rahmen eines Gerichtsverfahrens,
aufgrund eines Gerichtsbeschlusses, auf Anordnung einer Regulierungsbehdrde oder im Rahmen
eines anderen rechtlichen Verfahrens mit Beteiligung von BP erfolgen muss. Dies beinhaltet auch
unsere Verpflichtung, die Anforderung der Werbeaufsichtsbehérde einzuhalten, den Namen und das
Land des Gewinners 6ffentlich zu nennen oder zur Verfligung zu stellen. Eine derartige Offenlegung
erfolgt in Ubereinstimmung mit Klausel 24 unserer allgemeinen Geschéftsbedingungen. Es werden
ausschlief3lich Vorname, Nachname und Land des Gewinners genannt.

Transfer personenbezogener Daten in Lander auB3erhalb des EWR

Bitte beachten Sie, dass Castrol Ihre personenbezogenen Daten an andere Unternehmen von BP
weitergeben kann, die sich auBerhalb des EWR befinden. Ist dies der Fall, so unterliegen lhre
personenbezogenen Daten zu jedem Zeitpunkt dem Schutz der Binding Corporate Rules von BP
(Verbindliche Regeln zum Umgang mit personenbezogenen Daten), die ein ausreichendes
Datenschutzniveau innerhalb der gesamten BP Gruppe gewdhrleisten.

Aufbewahrungszeitraum

Castrol speichert Ihre Daten fur eine Dauer von 30 Tagen nach der Ermittlung des Gewinners zu dem
Zweck, den Preis auszugeben. Alle in Zusammenhang mit dem Gewinnspiel gesendeten
personenbezogenen Daten werden ohne unangemessene Verzégerung nach Ablauf des
Teilnahmezeitraums geldscht, wie in Klausel 8 unserer allgemeinen Geschéaftsbedingungen
dargelegt.

Rechte des Teilnehmers

Der Teilnehmer kann seine Einwilligung jederzeit per E-Mail an castrol@PSS-Marketing.de mit Blick
auf die Zukunft widerrufen. Ein Widerruf fuhrt zur sofortigen Léschung der Daten. Die weitere
Teilnahme an dem Gewinnspiel ist damit nicht mehr mdéglich.

Der Teilnehmer hat das Recht, unentgeltlich abzufragen, welche Daten im Rahmen des Gewinnspiels
Uber ihn gespeichert sind. Bei entsprechendem Hinweis besteht die Mdglichkeit der Berichtigung,
Sperrung oder Ldschung dieser Daten. Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an castrol@PSS-
Marketing.de.

Fur Anfragen beziiglich Ihrer personenbezogenen Daten oder bei Fragen zu unseren
Datenschutzrichtlinien schicken Sie eine Mail an unsere Datenschutzbeauftragte unter



datens@de.bp.com oder schreiben Sie an folgende Adresse: BP Europa SE,
Datenschutzbeauftragte, Uberseeallee 1, 20457 Hamburg. Sie sind berechtigt, eine Beschwerde an
die fir Sie zustandige Aufsichtsbehorde fur Datenschutz zu richten. Bevor Sie dies tun, kdnnten Sie
jedoch Uberlegen, sich mit Inrem Anliegen direkt an Castrol/BP zu wenden und auf das EU-
zertifizierte Beschwerdemanagementverfahren des Unternehmens zurtickzugreifen.

Die Teilnahme am Gewinnspiel ist freiwillig. Mit der Teilnahme erklart sich der Teilnehmer
einverstanden, dass Castrol die Daten wie beschrieben nutzen darf.

Sie sind dazu berechtigt, bei Ihrer Datenschutzbehérde Beschwerde einzureichen. Sie sollten jedoch
vor einem solchen Schritt in Erwagung ziehen, auf das von der EU anerkannte und in den Binding
Corporate Rules definierte Beschwerdeverfahren von BP zuriickzugreifen.

Anderungen an dieser Datenschutzerklarung

Wir Uiberprifen diese Datenschutzerklarung regelmaBig und kdnnen sie von Zeit zu Zeit andern. Die letzte

Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung erfolgte am 09. Marz 2018.



EXTERNES GEWINNSPIEL — ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

(Stand 15.05.2020)

TEILNAHMEBERECHTIGUNG

1. Dieses Gewinnspiel (,Gewinnspiel®) richtet sich an [Personen mit Wohnsitz in Deutschland].

2. Alle Teilnehmer an dem Gewinnspiel miissen mindestens 21 Jahre alt sein. Castrol behalt sich das
Recht vor, das Alter aller Teilnehmer zu Uberprufen.

3. Mitarbeiter, Berater, Vertragspartner oder Vertreter von Castrol oder einer
Tochtergesellschaft, ihre Familien und alle Personen, die beruflich mit dem Gewinnspiel zu tun
haben, sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Im Rahmen dieser Bedingungen bedeutet der
Begriff ,, Tochtergesellschaft” von Castrol alle Tochtergesellschaften im Sinne von Art. 15 ff
des deutschen Aktiengesetzes.

VERANSTALTER / DATENVERANTWORTLICHER
4. Der Veranstalter und [Datenverantwortliche] dieses Gewinnspiels ist BP Europa SE,
Geschéftsbereich Castrol Schmierstoffe, Uberseeallee 1, 20457 Hamburg. (,Castrol).

PREISE/GEWINNE

5. Es gibt folgenden Hauptpreis zu gewinnen: 5 x 2 Fahrertrainings und Fahrerlebnisse mit Palmer
Sport im Bedford Autodrome sowie einer London Sightseeing-Tour vom 16.-18.03.2021. Dieser Preis
beinhaltet Hin- und Rickflug nach GroR3britannien, 2 Hotellbernachtungen, Abendessen und alle
Transfers in GroR3britannien. Alle Teilnehmer missen einen giltigen Flhrerschein besitzen und am
16. Marz 2021 Gber 21 Jahre alt sein, um am Fahrerlebnis teilnehmen zu kénnen, Im Ubrigen gelten
die separaten Bedingungen von Castrol und von Palmer Sport fir die Registrierung und Teilnahme an
den Fahrertrainings- und Fahrerlebnissen. Dieser Preis ist nicht rlickerstattungsfahig und es gibt
keine alternativen Termine. Zugabe fir alle Teilnehmer (solange der Vorrat reicht): ein Castrol
Vintage Metallschild.

Die Angaben zu den Gewinnen gelten am Datum der Veroffentlichung. Im Falle unvorhersehbarer
Ereignisse behdlt sich Castrol das Recht vor, die ausgelobten Preise / Gewinne ohne
Vorankindigung durch alternative Produkte / Leistungen von gleichem oder héherem Wert zu
ersetzen. Eine Barauszahlung ist nicht moglich. Die Gewinne sind nicht austauschbar und nicht
Ubertragbar.

TEILNAHME AM GEWINNSPIEL

Um am Gewinnspiel teilzunehmen zu kdnnen, bendétigen Sie einen Gewinnspielcode, der sich in
einem Aufkleber bzw. Anhanger, an den bei teiinehmenden Handlern erhéltlichen Castrol
Verpackungen befindet. Dann gehen Sie zu einer der folgenden Webseiten:

* https://promo.castrol.com/de_de/edge o (wenn Sie das Produkt bei einem Handler in Deutschland
erworben haben)

* https://promo.castrol.com/de_de/pro o (wenn Sie das Produkt an einer Tankstelle in Deutschland
erworben haben)

6. Geben Sie den Gewinnspielcode und Ihre E-Mail-Adresse an, um am Gewinnspiel teilzunehmen.
Sie erhalten eine E-Mail mit der Bestatigung Uber die Gewinnspielteilnahme und Informationen
daruber, wie die Zugabe angefordert werden kann. Nachdem der Gewinner ermittelt worden ist, erhalt
er eine E-Mail mit genaueren Angaben zum Gewinn.

TEILNAHMEFRIST
7. Die Frist fur die Anmeldung zum Gewinnspiel lauft vom 01.04.2020 bis zum 30.09.2020. Akzeptiert
werden nur Einsendungen, die wahrend der Teilnahmefrist eingehen.



AUSWAHL DER GEWINNER
8. Die Gewinner werden durch eine Gewinnziehung nach dem Zufallsprinzip ermittelt. Diese findet am
Donnerstag, den 01. Oktober 2020 statt.

BENACHRICHTIGUNG DER GEWINNER

9. Castrol benachrichtigt die Gewinner per E-Mail unmittelbar nach der Gewinnziehung, spatestens in
der darauffolgenden Woche, und fordert die Gewinner auf, eine E-Mail an eine dort angegebene E-
Mail-Adresse zu senden, in der die personlichen Daten ordnungs- und wahrheitsgeman vollstandig
ubermittelt werden. Diese Angaben dienen der Ubersendung des Gewinns. Geht von einem
Gewinner innerhalb der angegebenen Frist keine E-Mail bei Castrol ein, erlischt der Gewinnanspruch.
Castrol ist in diesem Fall berechtigt, eine Ersatzauslosung durchzufiihren. In diesem Fall behalt sich
Castrol das Recht vor, den Gewinn an einen anderen Teilnehmer zu vergeben, dessen Auswahl
ebenfalls nach den vorliegenden Gewinnspielbedingungen erfolgt. Dieser Gewinner wird von Castrol
auf dieselbe Art und Weise benachrichtigt, wie oben beschrieben. Weder Castrol noch eine
Tochtergesellschaft von Castrol haften gegentiber dem Gewinner, wenn dieser nicht in der Lage ist,
seinen Preis in Anspruch zu nehmen. Castrol ist nicht haftbar, falls ein Preis oder ein Teil des Preises
aus Grinden, die auRerhalb der Kontrolle von Castrol liegen, den jeweiligen Gewinner nicht erreicht
oder wahrend der Lieferung beschadigt oder zerstort wird.

10. Akzeptiert ein Gewinner seinen Preis, so erhélt er nach der Annahme eine E-Mail mit allen
notwendigen Einzelheiten zur Veranstaltung.

SONSTIGE BEDINGUNGEN

* Alle Teilnehmer akzeptieren diese Bedingungen ohne Einschrankung und stimmen durch ihre
Teilnahme zu, diese Bedingungen einzuhalten. Sie stimmen weiterhin der Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten zum Zweck der Abwicklung des Gewinnspiels zu. Sie kénnen jederzeit
Auskunft tiber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Im Ubrigen gilt unsere
Datenschutzerklarung entsprechend, die unter https://promo.castrol.com/de_de/edge bzw.
https://promo.castrol.com/de_de/pro abrufbar ist.

Castrol Ubernimmt keine Verantwortung fur Einsendungen, die aufgrund von technischen Fehlern,
technischen Stérungen, Ausfallen von Computerhardware oder -software, Satelliten-, Netzwerk- oder
Serverausféllen jeder Art nicht erfolgreich bearbeitet wurden. Castrol behélt sich das Recht vor, das
Gewinnspiel auszusetzen, abzusagen oder abzuandern, falls es zu derartigen Stérungen oder
Ausfallen kommt, welche die Verwaltung, Sicherheit, Fairness, Integritat oder ordnungsgemafile
Durchflihrung des Gewinnspiels verfalschen oder beeintrachtigen.

11. Durch die Teilnahme am Gewinnspiel erklaren sich die Teilnehmer einverstanden, ohne weitere
Einwilligung oder Vergutung an Verdffentlichungen im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel
teilzunehmen.

12. Castrol darf die Preise zurtickhalten, wenn es der Auffassung ist, dass der Teilnehmer die
Kriterien der Teilnahmeberechtigung nicht erfillt oder gegen diese Bedingungen verstoft.

13. Die Preise mussen, wenn sie von einem Teilnehmer gewonnen werden, so angenommen werden,
wie sie angeboten wurden, sind nicht Gbertragbar und kénnen nicht gegen Bargeld eingeldst werden.

14. Es gilt deutsches Recht. Streitigkeiten, die aus oder in Verbindung mit dem Gewinnspiel oder
diesen Bedingungen entstehen, unterliegen der ausschlief3lichen Zustéandigkeit deutscher Gerichte.

15. Sollten diese Teilnahmebedingungen unwirksame Regelungen enthalten, bleibt die Wirksamkeit
der Bedingungen im Ubrigen unberiihrt.



16. Wir behalten uns das Recht vor, das Gewinnspiel jederzeit, auch ohne Einhaltung von Fristen,
ganz oder teilweise vorzeitig zu beenden oder in seinem Verlauf abzuéndern, wenn es aus
technischen (z.B. Computervirus, Manipulation von oder Fehler in Software/Hardware) oder
rechtlichen Griinden nicht méglich ist, eine ordnungsgeméaRe Durchfihrung des Gewinnspiels zu
garantieren.



